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Estadio Azteca

Cidade do México

Final da Copa do Mundo de 1970

Brasil X Italia
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Cidade do México, 1970

A Italia estava no
ataque, mas

TOSTAO recupera
a bola...
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Cidade do México, 1970

... passa para
PIAZZA...
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Cidade do México, 1970

...que rola para o
meio do campo,
para CLODOALDO.
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Cidade do México, 1970

Rapidamente,
Clodoaldo da um
leve togue,

passando para
PELE...
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Cidade do México, 1970

...que olha para
a direita mas toca

para GERSON
na esqguerda,
cercado de
adversarios.
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Cidade do México, 1970

Pressionado,
Gerson
devolve para

CLODOALDO
. Ele dribla 4
italianos...
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Cidade do México, 1970

...Iimpa a jogada
e entrega para

RIVELINO.
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Cidade do México, 1970
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Clodoalvo avisa que
ha um brasileiro
livre no campo
adversario. Rivelino
faz um longo
passe...
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Cidade do México, 1970

... encontra
JAIRZINHO no
ataque. Ele
segura a jogada,
dribla um defensor

enquanto Tostao
distrai outro. Pelé
flca sozinho no
meio.
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Cidade do México, 1970

Esticando-se,
Jairzinho passa a
bola para PELE,

livre, de frente para
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Cidade do México, 1970
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Pelé domina com
calma, nao olha
para nenhum lado,
apenas para o gol.
Tostao sinaliza para
Pelé, mas ele nao
olha...
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Cidade do México, 1970

...mas mesmo sem
olhar, Pelé sabia
gue Carlos Alberto
viria pela direita.
Eles eram um time!
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Mexico City, 1970

Entao Pelé rola a bola suavemente para a direita e,
como ele ja sabia, encontra CARLOS ALBERTO no
exato momento e posicao.

Inovacao 2.0



Cidade do México, 1970

O chute explosivo
faz a bola cruzar o
ar como um
foguete, derrotando

0 goleiro.
Brasil 4 x Italia 1

<
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Cidade do México, 1970

A colaboracao

permite resultados

excepcionais!
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Se inovar é alcancar resultados
excepcionais, a colaboracao pode

ser um agente de inovacao!
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A colaboracao nao é novidade, mas ha algo novo
na esséncia da sociedade do século XXI
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Novas tecnologias amplificam a
colaboracao
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Quando a Experian comprou a Serasa, em junho
2007, a unidade de negocio de Tl foi desafiada!
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Montamos um sistema para aumentar 0 N0SSO
potencial de alcancar resultados extraordinarios
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E entao, o Global Product Development and Delivery...

Como incentivar a
colaboracao de 800
pessoas, em 9
paises?
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As pessoas querem colaborar...

Vontade sO
nao basta...
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As pessoas precisam também dos sistemas certos!
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O “ldea Market” integra as pessoas, reconhece e
Incentiva a colaboracao
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O diferencial do Idea Market € o mecanismo de

Investimento em idelas

Users hald a
Users use

» Crowdsourcing e EiPyt

Experians invest in other

* Empreendedorismo EXPY e
Corporativo
* Colaboracao e mvestors of

Investar of parked ideas

reconhecimento A s the

Wy " imested
dividends armount

5.5 Experian

Inovacao 2.0

Greater
contributors to
debates during

forum get

"profits"

Authors of
promoted
ideas get
"royalties”




Todas as forcas do Mundo nao sao
tao poderosas quanto uma ideia
cujo tempo chegou.

Victor Hugo
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Por fim, compartilho algumas das minhas fontes...

Jeff Howe (2008). Crowdsourcing: why the power of the crowd is driving the
future of business. Crown Business.

Satish Nambisan & Mohanbir Sawhney (2008). The Global Brain: your roadmap
for innovating faster and smarter in a networked world. Wharton School
Publishing.

Charles Leadbeater (2009). We Think: mass innovation, not mass production.
Profile Books.

Nilofer Merchant (2010). The New How: creating business solutions through
collaborative strategy. O Reilly Books.

E} Experian

Inovacao 2.0




Fernando Cosenza, PhD
Marketing Services Global Product Development and Delivery, Experian

fernando.cosenza@br.experian.com

@fcosenza
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