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Inteligência Coletiva 

Pierry Lévi 

 

Inteligência coletiva é uma inteligência distribuída por 
toda parte, incessantemente valorizada, coordenada em 
tempo real, que resulta em uma mobilização efetiva das 
competências”. Não se trata, aí, de “fundir as 
inteligências individuais em uma espécie de magma 
indistinto”, mas sim, de “um processo de crescimento, 
de diferenciação e de retomada recíproca das 
singularidades”.  

 

As comunidades atuam como “ filtros inteligentes que nos ajudam a lidar com o 
excesso de informação, mas igualmente como um mecanismo que nos abre às 
visões alternativas de uma cultura”. "Uma rede de pessoas interessadas pelos 
mesmos temas é não só mais eficiente do que qualquer mecanismo de busca", 
diz ele, "mas, sobretudo do que a intermediação cultural tradicional, que sempre 
filtra demais, sem conhecer no detalhe as situações e necessidades de cada 
um“.  
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Centro de Inteligência Coletiva  
MIT CCI 

Tema central de pesquisa é entender como as pessoas e 
os computadores podem conectar-se de tal maneira que 
- coletivamente - eles hajam de forma mais inteligente 
do que qualquer indivíduo, grupo ou computador o tenha 
feito antes. 

 

Thomas Malone 

 

http://cci.mit.edu/  

http://cci.mit.edu/
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Centro de Inteligência Coletiva  
MIT CCI 

• Projetos em andamento são: Colaboratorium Climático [esforço 
coletivo para resolver problemas da mudança global do clima], 
Previsão Coletiva [homens e máquinas trabalhando em conjunto 
para melhorar as previsões de vendas, políticas e outras], 
Inteligência Coletiva na Medicina [esforço coletivo para a melhoria 
do atendimento médico] e Colaboração Distribuída [ferramentas 
adotadas em organizações]. 

• Objetivo dos Projetos do CCI:                                                                                       
- formas de agregar os bolsões de conhecimento dispersos pelo 
mundo, 

     - como integrar os atores que agem como polarizadores, 
controladores de informação e outros, 

     - a identificação dos equívocos resultantes de ações coletivas, 

     - o treinamento para o trabalho coletivo, 

     - a motivação em trabalhos coletivos. 
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O ponto principal 

“Estamos vivendo as fases iniciais de um 

aumento da liberdade humana nas empresas... 

 

... que talvez seja tão importante quanto o 

surgimento das democracias foi para o Estado.” 

Fonte: Thomas Malone – CCI; O Futuro dos Empregos. 
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Fonte: Thomas Malone – CCI; O Futuro dos Empregos. 

Por que isso está acontecendo? 

• Pela primeira vez na história, podemos 
aproveitar os benefícios econômicos das grandes 
organizações... 
  - economias de escala e conhecimento 
 

• ... sem abrir mão dos benefícios das pequenas 
empresas para as pessoas. 
  - liberdade, criatividade, motivação e 
flexibilidade. 
 
 

Fonte: Thomas Malone – CCI; O Futuro dos Empregos. 
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Por que isso está acontecendo? 
(continuação) 

• “Essa mudança tornou-se possível graças às 
novas tecnologias.  
  - Custos menores de comunicação significam que 
inúmeras pessoas têm informações suficientes para 
tomar mais  decisões por si mesmas. 
 

• ... Mas a mudança é movida por valores 
humanos. 
  - As pessoas usam sua liberdade para obter mais 
daquilo que desejam”.  

Fonte: Thomas Malone – CCI; O Futuro dos Empregos. 
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Empresas no século 20 

Empresas locais 
pequenas 

Corporações 
Grandes 
centralizadas 

Empowerment , 
Terceirização, 
Organizações em rede 
 

    

x 

  

1900 1950 2000 

Fonte: Thomas Malone – CCI; O Futuro dos Empregos. 
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Exemplos atuais de inteligência 
coletiva 

• Google 

• Wikipédia 

• Digg 

• YouTube 

• Bolsas de Previsão 

• Linkedin 

• Twitter 

• Slideshare .........  
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As Mídias Sociais 
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Multidões, Comunidades, Redes 

 

flickr.com/photos/36665622@N00/25352
7065 
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Crowdsourcing e  
As Mídias Sociais 
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As Gerações e a Tecnologia 

 

•Geração X, Baby Boomers 
Nascimento: 1966-1976 
 
 

•Geração Y, Echo Boomers ou Millenniums 
Nascimento: 1977-1994 
 
 

•Geração Z 
Nascimento: 1995-2012 
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•Jovens de 16 a 18 anos realizam sete tarefas, em média, 
em seu tempo livre 
–Escrever mensagens de texto no celular, enviar mensagens 

instantâneas e verificar o Facebook, enquanto estão 
assistindo TV 

•Pessoas com mais de 20 anos até seis tarefas 
•Pessoas com mais de 30 anos até 5,5 tarefas. 

 
•Questão: Essa geração será capaz de desenvolver a 

capacidade de atenção e concentração? 
 

• Fonte: Estudo de Larry Rosen, Professor de Psicologia da Univ. Estadual da California (Livro: Rewired: 
Understanding The Igeneration and The Way to Learn. 

As Gerações e a Tecnologia 
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Os CIDs (www.cid.org.br), laboratórios com 10 computadores em 
rede e conectados à Internet, foram criados para serem implantados 
em Associações de Bairro, Igrejas, Centros Comunitários, ONGs e 
espaços públicos, com a finalidade de oferecer a inclusão digital, 
reduzindo o gap  de acesso à Internet das classes C, D e E, 
proporcionando o acesso educação de qualidade, por intermédio de 
cursos profissionalizantes e comportamentais da Escola Virtual.  

Centros de Inclusão Digital (CIDs) 

CID Canuanã, TO 

http://www.cid.org.br/
http://www.cid.org.br/
http://www.cid.org.br/
http://www.cid.org.br/
http://www.cid.org.br/
http://www.cid.org.br/
http://www.cid.org.br/
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Ano Atendimento 

2005 16.295 

2006 25.000 

2007 92.025 

2008 109.072 

2009 105.029 

Previsão 
para 2010 

150.000 

Norte: 18 

Nordeste: 21 

Centro-Oeste: 7 
Sudeste: 50 

Sul: 14 

110 CIDs inaugurados 

63 no entorno das Escolas da Fundação Bradesco 

Parceria com a British Telecom (BT) e o UNICEF 
Prevê a inauguração de 30 CIDs para atendimento às crianças carentes, sendo 10 em São Paulo, 10 no 
Rio de Janeiro e 10 na Amazônia Legal. 

Centros de Inclusão Digital (CIDs) 
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Crowdsourcing - Educação 

RIS e Crowdsourcing 
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Comunidades Indígenas 
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ALUNOS 

Centro de Tutoria 

Escolas 

Equipe Técnica 
Administrativa  

Professor-Tutor 

Professor 

Equipe Técnica 
Suporte 

www.ev.org.br 

Escola Virtual – Portal de e-Learning 
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Rede de parcerias 
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Educação 1.0 - Acesso 

Escola 1 

Escola 2 Escola 3 

Escola 4 

WEB 
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Educação 2.0 – Web 2.0 

Escola 1 

Escola 2 Escola 3 

Escola 4 

WEB 
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Educação 3.0 – Cloud School 

Alunos 

Alunos Alunos 

Alunos 

Escola 

Escola 

Escola 

Escola 

Escola 
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Contato 

• Email: tadmar@uol.com.br  

• Fone: 11-87531352 

• Linkedin: http://www.linkedin.com/in/marcniv  

–Delta Model  

–Praxis – Tecnologia Educacional 

–Social Media: Banking, Education and Marketing   

• Blog: www.nmarcusso.blogspot.com  

• Twitter: http://www.twitter.com/nmarc   

• Facebook:  nmarcusso 

• Slideshare: http://www.slideshare.net/marcniv  

mailto:tadmar@uol.com.br
http://www.linkedin.com/in/marcniv
http://www.linkedin.com/in/marcniv
http://www.nmarcusso.blogspot.com/
http://www.twitter.com/nmarc
http://www.slideshare.net/marcniv
http://www.slideshare.net/marcniv

